!

AGENCJA ZATRUDNIENIA ATERIMA | STOWARZYSZENIE PoMOC
~r

SR
BEZPIECZNA PRACA
IAGRANICA

- -
.

PORADNIK DLA WYJEZDZAJACYCH "‘fﬁ




PRZECZYTAJ, ZANIM WYJEDZIESZ!

DOWIEDZ SIE:

JAKZNALEZC BEZPIECZNA PRACE

JAKSIE DOBRZE PRZYGOTOWAC )
JAKIE FORMALNOSCINALEZY ZAEATWIC
GDZIE SZUKAC EWENTUALNEJ POMOCY



DROGI CZYTELNIKU,

proponujemy Ci zapoznanie sie krok po kroku z tym,
co wiaze sie z wyjazdem i praca poza granicami kra-
ju. Zebraliémy tutaj informacje, ktére pomoga Ci
odnalez¢ sie w przepisach i umowach, a takze prze-
prowadza przez proces gromadzenia dokumentoéw
niezbednych do podjecia legalnej pracy za granica.
Liczymy, ze ten poradnik przyniesie cenne wska-
zowki, dotyczace podstawowych spraw, ale takze
podpowie, jak postepowac w naglych sytuacjach, do
ktoérych mozna sie przygotowac.

Chcemy, aby$ z nasza pomoca zaplanowat sw6j BEZ-
PIECZNY wyjazd.

Badania TNS OBOP z 2010 roku pokazaly, ze co pia-
ty Polak pracowal za granica, a 12% rozwaza taka
mozliwoé¢. Dane nie pozostawiaja zludzen co do
przygotowania Polakow:

WIECEJ NIZ CO PIATY POLAK NIE WIE, CO
ZROBIC, BY WYJAZD ZA GRANICE DO PRACY BYL
BEZPIECZNY,

26% POLAKOW PODJELOBY DECYZJE O PRACY
W KRAJU, KTOREGO JEZYKA NIE ZNA,

Nie badz jedna z takich os6b! Ten poradnik jest po
to, zebys:

» nie podejmowatl nieprzemyslanych decyzji,

» nie wyjezdzal w ciemno,

» byl $wiadom ryzyka, jakie pociaga za soba praca
na czarno.



(1) Zacznij od spisania i przeanalizo-
wania tego, co jest niezmiernie wazne
podczas szukania pracy i musi byé od
poczatku jasne. Sa to:

» oczekiwania co do przyszlego stanowiska
i warunkoéw zatrudnienia,

» motywacja do pracy,

» cele, jakie chcesz osiagnaé.

© Kolejny krok to okreslenie Twoich
kwalifikacji na wybrane stanowisko.

Zadaj sobie pytania:

» Jakie sa Twoje atuty i zalety, ktére mo-
zesz zaakcentowac w zyciorysie?

Przyklad: Jestem dokladna, bo zalezy mi
na jak najlepszych efektach mojej pracy.

» Jaka jest Twoja znajomo$¢ jezykow
obcych?

Przyklad: Potrafie sie porozumiewaé

w danym jezyku, bo zaczelam sie uczyé,
zeby zwiekszy¢ swoje szanse na rynku
pracy.

»  Czyijakie maszdo$wiadczenie zawodowe?

Przyklad: Zajmowalam sie moja mama,
wiec mam juz do$wiadczenie w opiece
nad starsza osoba.

»  Co masz do zaoferowania przyszlemu
pracodawcy?

Przyklad: Dzieki temu, Ze jestem osoba
sumienng i odpowiedzialna mam $wietne
referencje od poprzednich pracodawcow.
Ponadto jestem mobilna. Moge podjac¢
prace nawet w ciggu kilku dni.

KAZDA ODPOWIEDZ POSTARAJ SIE UZA-
SADNIC ADEKWATNIE DO STANOWISKA,
0 JAKIE SIE STARASZ. NIECH PRACO-

DAWCA WIE, ZE JESTES KANDYDATEM,
KTOREGO SZUKA!

(1) Przygotuj zyciorys, czyli kilka zdan
o sobie, ktore bedziesz mogl wyslaé na
zyczenie pracodawcy.

Dopasuj go pod katem odpowiedniej pracy
i stanowiska, na ktore aplikujesz.

PAMIETAJ, ZE PRACODAWCY OTRZYMU-
JA OGROMNE ILOSCI APLIKACJL NAJ-
LEPIEJ WYROZNISZ SIE PISZAC KROTKO

I NATEMAT. PRACODAWCA 0CZEKUJE
KONKRETNYCH INFORMACJL

@ Gdzie mozesz pracowaé?

W 2004 roku Polska stala sie czeScia Unii
Europejskiej. Od tego czasu mozliwy jest
swobodny przeplyw pracownikéw w obre-
bie krajow czlonkowskich. Poczatkowo obo-
wigzywaly tzw. okresy przejSciowe, ktore
ograniczaly nam dostep do zagranicznych
rynkow pracy. Juz ich nie ma.

Teraz legalna prace podejmiesz w dowolnym
kraju Europejskiego Obszaru Gospo-
darczego (EOG), obejmujacego wszystkie
kraje UE oraz Islandie, Norwegie i Liechten-
stein (to wyjatek: rynek zamkniety dla obco-
krajowcow).

Bez przeszkdd prawnych mozesz tez praco-
waé w Szwajcarii, ktéra nie nalezy wpraw-
dzie do UE ani EOG, ale takze otworzyta dla
Polakéw swdj rynek pracy.

PAMIETAJ!
JESLI PRACUJESZ BEZ PISEMNEJ

UMOWY, LAMIESZ PRAWO. W RAZIE
KONTROLI GROZI ZATO KARA. NIE

RYZYKUJ! WIECEJ INFORMACJI NA:

WWW.MPIPS.GOV.PL/PRACA/PRACA-ZA-GRANICA

WWW.EUROPA EU




© Jak szukaé pracy — na wlasng reke
czy przez agencje?

Jedli decydujesz sie na samodzielne prze-
szukiwanie ofert zagranicznych pracodaw-
cow, musisz liczyé sie z tym, ze znalezienie
odpowiedniej oferty zajmie duzo czasu. Nie-
zbedna moze sie wowczas okazaé¢ znajomos$é
miejscowych przepisé6w prawa pracy.

Odradzamy szukanie pracy bezposrednio za
granica, jeSli nie znasz biegle jezyka obcego.
Kiedy nie mozesz sie porozumie¢ w obcym
kraju, stajesz sie tatwym celem dla oszustow.

Jesli chcesz skorzystaé z ustug agencji za-
trudnienia, mozesz zdecydowac¢ sie na taka,
ktoéra dziala w Polsce lub w innym kraju. Pol-
ska agencja nie tylko przedstawi Ci oferty pra-
cy, ale rowniez zatatwi formalnoSci zwigzane
z wyjazdem i sama praca.

Agencje zatrudnienia to dobre rozwia-
zanie, jesli:

»  szukasz zajecia na okre$lony czas,

»  zalezy Ci na szybkim podjeciu pracy,

»  poraz pierwszy wyjezdzasz, aby pracowac
w danym kraju,

» nie znasz dobrze rynku pracy w panstwie,
do ktorego wyjezdzasz,

» obawiasz sie ryzyka i niesprawdzonych
ofert.

RZETELNA AGENCJA TO GWARANCJA
BEZPIECZENSTWA, SPOKOJ TWOJ ORAZ

TWOICH BLISKICH. JESLI POJAWIA SIE
EWENTUALNE PROBLEMY, NIE ZOSTA-
NIESZ Z NIMI SAM.

@ Wybér agencji zatrudnienia —
polska czy zagraniczna?

Gdy decydujesz sie na zagraniczna
agencje powinienes$ wiedziec, ze:

» bedziesz podlegal innemu prawu niz pol-
skie,

» inaczej bedzie rozliczany Twdj podatek
dochodowy,

» Twoje skladki emerytalne beda odprowa-
dzane poza Polska,

»  wszelkie dokumenty (np. umowa o prace)
zostang przygotowane w jezyku kraju, do
ktorego wyjezdzasz,

» podpisanie umowy nastapi dopiero na
miejscu pracy, a to oznacza, ze wezedniej
uzgodnione warunki moga ulec zmianie,

» bedziesz mogl korzysta¢ z przywilejow
socjalnych panstwa, w ktérym pracujesz,

» niezbedna bedzie dobra znajomo$¢ jezyka
obcego, by porozumiewa¢ sie z pracowni-
kami agencji, a takze czytaé dokumenty
i korespondencje.

» W razie sporu sadem wlaéciwym do roz-
strzygania w danej sprawie bedzie sad
w tym kraju, w ktérym pracujesz.

NIE PODPISUJ NICZEGO, CZEGO NIE
ROZUMIESZ! PRZETLUMACLZ CALY TEKST

I PRZECZYTAJ SPOKOJNIE, ZANIM
PODEJMIESZ DECYZJE.

W przypadku wspélpracy z polska
agencja:

» pozostajesz w mocy polskiego prawa,

» pracujesz w ramach umowy o prace lub
umowy zlecenie,

» w kazdej chwili mozesz zwrdcié sie do
pracownikéw agencji o pomoc,

» W razie zakonczenia pracy u aktualnego
pracodawcy mozesz otrzymac¢ nowa prace
bez koniecznoéci powrotu do Polski,

» masz komfort pracy i poczucie bezpie-
czenstwa, mimo ze jeste$ w obcym kraju,

»  nie musisz znac biegle jezyka obcego — do-
kumenty, ktére podpisujesz, sa po polsku,

» wrazie sporu z agencja sadem wlasciwym
jest sad polski.

Polska agencja zatrudnienia moze Ci
zaproponowaé¢ jedna z trzech form
prawnych, w ramach ktorej bedziesz
pracowac¢ za granica. Sa to:



podroz stuzbowa, zwana inaczej delegacja
(art. 775 § 1 Kodeksu pracy) — kiedy cho-
dzi o krotkie wyjazdy sezonowe,

oddelegowanie do pracy za granica (dy-
rektywa nr 96/71/WE z dnia 16 grudnia

1996 r.) — kiedy méwimy o dluzszym
okresie pracy, ktory nie przekracza jednak
24 miesiecy,

umowa—zlecenie, zwana inaczej kontrak-
tem (uregulowana przepisami art. 734-
751 Kodeksu cywilnego) — nie podlega
przepisom Kodeksu pracy, a warunki
wspolpracy i tre$¢ umowy sa wynikiem
ustalen obu zainteresowanych stron.

ZAWSZE UPEWNIJ SIE, KTO BEDZIE TWOIM PRACODAWCA - KLIENT AGEN- E{
CJI CZY SAMA AGENCJA. BEDZIESZ WIEDZIEC, DO KOGO SIE ZWRACAC ——
W RAZIE JAKICHKOLWIEK PROBLEMOW DOTYCZACYCH ZATRUDNIENIA.

Gdy pracodawca jest polska agencja, podle- o
gasz polskiemu prawu, ktére na pewno jest /
Ci lepiej znane od tego, ktore obowigzuje za

granica. W przypadku ewentualnego sporu

z polska agencja sprawa bedzie sie zajmowat

polski sad.

Zatrudnienie w formie oddelegowania jest
atrakcyjne, bo sktadki na ubezpieczenie spo-

leczne sa odprowadzane od tzw. kwoty pro- ,
gnozowanego przecietnego miesiecznego wy- {
nagrodzenia w Polsce.

Gdy méwimy o podrozy stuzbowej, podsta-
wa wynagrodzenia, od ktorej odprowadzane
sa skladki, bywa bardzo niska, co powoduje
zmniejszenie ekwiwalentu za urlop i nadgo-
dziny.

Umowa zlecenie (kontrakt) to elastyczna
i atrakcyjna forma zatrudnienia, ale trzeba
ja szczegdblnie uwaznie czytaé, zeby nie prze-
oczy¢ ewentualnych ,kruczkow”, ktore moga
znajdowac sie w tresci.

Musisz wiedzieé, ze agencje dysponuja
przede wszystkim dwoma rodzajami
ofert pracy za granica:

£



» oferty wlasne — kiedy agencja prowadzi
rekrutacje na swoje potrzeby i wtedy to
agencja jest Twoim pracodawca, dla kt6-
rego wykonujesz prace czy ushugi,

» oferty zlecone — kiedy agencja prowadzi
rekrutacje na zlecenie swojego klienta
i wtedy to klient (firma lub osoba) Cie
zatrudnia, a agencja jest jedynie posred-
nikiem.

Do obowiazkdéw agencji nalezy wyplata wyna-
grodzenia, odprowadzanie skladek ZUS i za-
latwianie wszelkich formalno$ci zwigzanych
z Twoim pobytem za granicg. Stowem, masz
z glowy wiekszo$¢ spraw, bo zajmie sie nimi
agencja. Dlatego tak wazny jest wybor rzetel-
nej agencji.

@ Jak sprawdzi¢ wiarygodnosé agencji?

Zanim zdecydujesz sie na konkretng agencje,
sprawdz jej wiarygodno$é:

» wejdz na strone: www.kraz.praca.gov.pl
i poszukaj jej w Krajowym Rejestrze
Agencji Zatrudnienia,

» zbierz opinie o firmie w internecie (na fo-
rach internetowych, w serwisach spotecz-
noéciowych lub wpisujac w wyszukiwarce
haslo ,nazwa agencji + opinie”),

» upewnij sie, Ze agencja podaje pelny adres
swojej siedziby, a nie jedynie numer tele-
fonu — zwlaszcza komorkowego,

» dowiedz sie, czy agencja wysylala wcze-
$niej pracownikow do danego kraju,

» zobacz, czy agencja ma strone interneto-
wa, a korespondencja mailowa kierowana
jest z poczty firmowej, a nie bezplatnych

skrzynek (np. gmail.com, wp.pl).

RADZIMY WYBIERAC AGENCJE SPECJALIZUJACE SIE W DELEGOWA-
NIU PRACOWNIKOW DO DANEGO KRAJU 1 DO DANEJ BRANZY.



Co powinno wzbudzi¢ Twoj niepokdj?

danych agencji nie ma w rejestrze KRAZ,
nie podaje adresu siedziby, a spotkania
proponuje w miejscach publicznych typu
kawiarnia ezy restauracja,

nie ma strony internetowej,

w sieci nie mozna znalez¢ zbyt wielu in-
formacji o agencji lub jest ich duzo, ale sa
negatywne,

wymaga wplacenia kaucji lub oplat za po-
$rednictwo,

prace uzaleznia od zalozenia wlasnej dzia-
lalnosci gospodarczej,

nie zapewnia wymaganych przez prawo
dokumentow, np. formularza A1,
proponuje podpisanie umowy dopiero po
przyjezdzie na miejsce pracy.

\ |\




(1) Czego mozesz oczekiwaé¢ po rzetel-
nej agencji zatrudnienia?

»  zalatwienia wszelkich formalnos$ci zwia-
zanych z wyjazdem,

» zapewnienia $wiadczen (ubezpieczenie
spoleczne + skladki emerytalne),

» wliczenia czasu pracy do tzw. okresu
skladkowego, co oznacza w przyszloSci
Wyzsza emeryture,

» zapewnienia zakwaterowania,

» terminowej wyplaty wynagrodzenia,

» wsparcia i pomocy w razie problemoéw,

» dodatkowego ubezpieczenia KL (ktore
obejmuje $wiadczenia, ktorych nie obej-
muje EKUZ).

NIE PLAC NIKOMU ZA POSREDNICTWO -
ZATO PLACI PRACODAWCA. TAK ZWANE

.OPLATY ZA ZNALEZIENIE PRACY" POBIE-
RAJA TYLKO NIELEGALNI WERBOWNICY.

© Waine dokumenty, o ktorych trze-
ba pamietaé przed wyjazdem

KONIECZNIE WEZ ZE SOBA DOWOD
TOZSAMOSCI, UMOWE Z AGENCJA I PO-

TWIERDZENIE DODATKOWEGO UBEZPIE-
CZENIA, JESLI JE MASZ.

Co przyslhiguje osobie zatrudnionej
w polskiej agencji zatrudnienia?

Druk ZUS RMUA — jest w Polsce dowodem
na to, ze dana osoba ma oplacone wszystkie
obowiazkowe skladki i podatki. Na jego pod-
stawie mozna wyliczy¢ wysoko$é Swiadczen
emerytalnych. Pracodawca ma obowiazek
wystawic taki druk na kazde zadanie swoje-
go pracownika. Dotyczy to rowniez sytuacji,
kiedy pracujesz za granica dla polskiej agencji
zatrudnienia.

Druk A1 (dawniej E-101) — potwierdza,
ze pracujesz legalnie, zgodnie z przepisami
polskiego prawa, a pracodawca oplaca sklad-

ki do ZUS. Jesli policja, urzad celny czy inne
shuzby przeprowadza kontrole w miejscu pra-
cy, druk A1 jest niezbedny, aby udowodnié¢
legalnoé¢ zatrudnienia.

UWAGA!

Jesli jesteS na emeryturze lub rencie,
mozesz podjaé prace, ale musisz o tym
powiadomi¢ ZUS. Polki ponizej 60.
roku Zycia, a wiec te, ktore nie osiagne-
ly powszechnego wieku emerytalne-
go, moga nadal pobiera¢ Swiadczenia

w pelnej wysokosci. Jedyny warunek
jest taki, ze dodatkowe dochody w skali
miesigca i roku nie mogg przekraczac
kwot podanych przez ZUS.

Wiecej informacji na www.zus.pl (Ak-
tualne wysokosci sktadek -> Emerytury
i Renty).

Karta EKUZ (Europejska Karta Ubez-
pieczenia Spolecznego wydawana
przez NFZ) — o czym musisz pamietac?

» Jest wazna wylacznie w publicznych pla-
cowkach medycznych, a wiec za leczenie
w prywatnych musisz zaplaci¢ sam.

» Osoby pracujace na czarno nie maja pra-
wa do bezplatnej opieki medycznej za gra-
nica. W przypadku naglego zachorowania
rachunek ze szpitala moze wynie$¢ nawet
kilkadziesiat tysiecy euro.

» W niektéorych panstwach wraz z karta
EKUZ trzeba pokazywaé¢ dowdd tozsa-
mosci, dlatego warto mieé go zawsze przy
sobie.

» Karta EKUZ nie pokrywa kosztéw trans-
portu medycznego do Polski.

» Jesli mimo przedstawienia karty EKUZ,
zostaniesz obcigzony kosztami leczenia,
mozesz domagac sie zwrotu w wojewo6dz-
kim oddziale NFZ.

» JeSli podejmujesz prace bezposérednio
u pracodawcy w jednym z krajow, w kto-
rych karta EKUZ jest wazna, to ta waz-
no$c¢ wygasa z chwilg podjecia pracy.



» W wiekszoéci panstw UE za niektore
$wiadczenia trzeba doplaci¢ i NFZ nie
przewiduje zwrotu takich kosztow.

» O wydanie Karty EKUZ moze zwrdcié sie
w Twoim imieniu agencja zatrudnienia.

UBEZPIECZONYCH OBOWIAZUJE TZW.
ZASADA ROWNEGO TRAKTOWANIA,
KTORA OZNACZA, ZE POLAK Z KARTA

EKUZ MOZE KORZYSTAC Z TAKICH FORM
LECZENIA, KTORE NALEZA SIE BEZPLAT-
NIE OBYWATELOM DANEGO KRAJU
(WWW.NFZ.GOV.PL).

@ Czywiesz czym grozi praca na czarno?
Konsekwencje pracy na czarno:

» brak ubezpieczenia zdrowotnego — jezeli
zachorujesz szpital obciazy Cie kosztami
leczenia,

» brak skladek emerytalnych — jezeli nie
zbierzesz minimalnego stazu i kapitalu
emerytalnego, nie otrzymasz prawa do
emerytury lub Twoja emerytura bedzie
bardzo niska,

» brak umowy z pracodawca — a to moze
oznaczaé problemy z otrzymaniem wyna-
grodzenia,

» nie chroni Cie prawo, co oznacza, ze pra-
codawca moze Cie wykorzystywaé¢ np.
zmuszajac Cie do nadgodzin,

» nie masz gwarancji, ze praca bedzie do-
stosowana do Twoich kwalifikacji oraz
stanu zdrowia,

» nie wiesz, czy warunki mieszkaniowe,
ktore zastaniesz na miejscu, beda umoz-
liwialy godne zycie,

» nie masz pewnosci, ze bedziesz traktowa-
ny z szacunkiem i poszanowaniem praw
czlowieka,

» mozesz staé sie ofiara werbownikow
i handlarzy ludZmi.

Co moze grozic za prace na czarno?

»  grzywna,
»  areszt,

» deportacja na wlasny koszt,
» zakaz wjazdu do danego kraju przez kilka
lat.

O vwaGAa - zagrozenie handlem ludzmi!

Dla niekt6rych os6b moze to by¢ zaskakujace,
ale wspolcze$nie mamy do czynienia z na-
rastajacym problemem niewolnictwa.
Problem ten dotyczy szczegdlnie krajow Unii
Europejskiej. Niewolnictwo moze przybieraé
rozne formy, na przyktad:

»  praca ponad sily, w warunkach godzacych
w prawa czlowieka,

»  przymusowa prostytucja,

» przymuszanie do zebractwa.

OK. 15 TYS. POLAKOW ROCZNIE STAJE SIE

OFIARAMI HANDLU LUDZMI - 80%
TO KOBIETY.

Handel ludZzmi to proceder, ktéry godzi
w wolno$¢ i godnoéé czlowieka. Osoby, ktore
sie nim zajmuja, siegaja po przemoc psychicz-
na i fizyczna, by podporzadkowadé sobie ofiare.

O handlu ludZzmi méwi konwencja ONZ oraz
polski Kodeks karny, ktory za taka dziatalno$é
przewiduje kare pozbawienia wolnosci od 3
lat wzwy?z.

Werbownicy najczesciej werbuja swoje
ofiary na trzy sposoby:

Na prace — oszust obiecuje wysokie zarobki
— czesto te sumy sa duzo wyzsze od stawek
rynkowych. Decyzje o wyjezdzie trzeba pod-
ja¢ z dnia na dzien, a praca nie wymaga spe-
cjalnych kwalifikacji lub werbownik ich nie
sprawdza;

Na milo$¢ — oszust nawigzuje emocjonalna
relacje z ofiarg (najcze$ciej mloda dziew-
czyng), zdobywa jej zaufanie i rozkochuje
w sobie, co pozwala mu nig latwo manipu-
lowa¢ i np. namoéwi¢ do wyjazdu za granice;



Na mechanizm dlugu — werbownik pozycza
pieniadze na przejazd za granice, mieszka-
nie, wyzywienie, by potem oczekiwaé postu-
szenstwa i oddania wszystkich zarobionych
pieniedzy. Sprawca czesto wymysla pod byle
pretekstem ,karne oplaty”, ktére stale po-
wiekszaja dlug. W efekcie pracownik nigdy
nie jest w stanie go splacié¢, wiec musi bez
konica pracowa¢ dalej.

Jedli szukasz pracy na czarno, to jestes po-
tencjalng ofiara handlarzy ludzmi, bo
wlasnie takie osoby najczeéciej sa obiektem
zainteresowania sprawcow tego typu prze-
stepstw. Werbownicy szukaja najcze$ciej
os6b niedo$wiadczonych, slabo znajacych
jezyk i niemajacych oporéw przed podjeciem
nielegalnej pracy w obcym kraju.

Trzeba uwaza¢ na oferty pracy znalezione
na forach internetowych, ale takze skladane
nam przez dopiero poznane ,zyczliwe” osoby
prywatne. Znane sa przypadki, kiedy ofiary
werbowali ich dawni znajomi, a nawet osoby
bliskie.

Zwykle werbownicy oszukuja co do charak-
teru pracy, obiecuja wysokie zarobki — czesto
nieporéwnywalne z tymi, ktére obowiazuja na
rynku. Aby uwiarygodnié swoja oferte, pod-
szywaja sie pod agencje zatrudnienia czy pra-
codawcow. Potem odbieraja ofierze zarobione
pieniadze, stosujac mechanizm dhugu.

Co spotyka ofiary handlu ludzmi?

»  Przymusowa praca — czesto ponad sily

»  Przemoc psychiczna i fizyczna

»  Wykorzystywanie seksualne

» Grozbyiszantaz

»  Splacanie fikcyjnych dlugéw, ktére nigdy
sie nie koncza

Jesli jestes zdecydowany szukaé ofert
pracy za granica na wlasna reke, wejdz
na nastepujace strony:

www.eures.praca.gov.pl — oferty pracy
w Europie

WWW.eures.europa.eu — oferty pracy, moz-
na umiescic swoje CV

www.bezpiecznapraca.eu — porady zwia-
zane z wyjazdem

www.ohp.pl — ochotnicze hufce pracy,
oferty w Polsce i za granica

OFIARA HANDLU LUDZMI MOZE STAC

SIE KAZDY. WYKSZTALCENIE CZY PO-
CHODZENIE OFIARY NIE GRA TU ROLL

Osoby, ktore zdecyduja sie zeznawaé przeciw-
ko swoim oprawcom, maja gwarancje tego,
Ze postepowanie zostanie utajnione, a ofiara
otrzyma niezbedne wsparcie psychologa, za-
kwaterowanie i pomoc w ubieganiu sie o od-
szkodowanie.

Koniecznie zalatw to przed wyjazdem:

» Sprawdz wazno$¢ swoich dokumentow
(dowdd osobisty, paszport).

»  Zdobadz adres i numer telefonu przyszle-
go miejsca pracy i zostaw go bliskim.

» Zrob dwie kserokopie dokumentu tozsa-
mosci z aktualnym zdjeciem, a takze umo-
wy z agencja — jeden egzemplarz wez ze
soba, drugi zostaw rodzinie.

» Ustal czestotliwos¢ kontaktow telefo-
nicznych z bliskimi (np. raz w tygodniu
o okreslonej porze).

USTAL Z RODZINA HASLO, KTORE
BEDZIE OZNACZAC. ZE POTRZEBUJESZ

POMOCY, NP. POZDROWIENIA DLA
NIEISTNIEJACEJ CIOCI.

Dla wlasnego bezpieczenstwa wyjez-
dzajac za granice, zabierz ze soba:

» Wazny dokument tozsamos$ci — dowdd
osobisty lub paszport.
»  Tlo$¢ gotowki, ktora pozwoli Ci przezy¢ do



najblizszej wyplaty i ewentualnie zakupic¢
bilet powrotny do Polski.

» Karte platnicza — nigdy nie naklejaj na
niej karteczki z numerem PIN. Dowiedz
sie tez, pod jaki numer mozesz zadzwonic,
aby zablokowa¢ karte w razie kradziezy
oraz czy wyplaty z bankomatow za granica
sa bezplatne.

» Adres i numer telefonu najblizszej pol-
skiej placowki dyplomatycznej —
WWW.mSz.gov.pl.

» Slownik lub rozmoéwki, jeSli nie jeste$
pewny swoich umiejetnosci jezykowych.

» Numer telefonu Poland Direct obowia-
zujacy w kraju, do ktorego wyjezdzasz
(rozmowa telefoniczna na koszt odbiorcy;
automatyczna sekretarka méwi po pol-
sku) — przyktadowe numery znajdziesz na
konicu naszego Poradnika. Pamietaj, ze w
niektorych krajach (np. Wlochy, Austria,
Holandia) korzystanie z tej ustugi w pu-
blicznych automatach dla rozpoczecia po-
laczenia wymaga uzycia monety lub karty
telefonicznej.

» Kartke z waznymi telefonami (warto ja
wlozy¢ np. do portfela) — m. in. numerem
Stowarzyszenia PoOMOC czy osoby, ktora
nalezy powiadomié¢ w naglych sytuacjach.
Mozesz wykorzysta¢ ostatnig strone Po-
radnika.

@ Wypadek lub choroba — jak sobie
poradzié za granica?

Na wypadek choroby, pamietaj o kilku
zasadach:

» Udajac sie do placowki publicznej stuzby
zdrowia pamietaj o wzieciu ze soba karty
EKUZ.

» Pacjent z wazng karta EKUZ moze sko-
rzysta¢ ze wszystkich zabiegéw, badan
i lekow, ktore bezplatnie przystuguja ubez-
pieczonym obywatelom danego kraju.

» Za niektore ustugi medyczne za grani-
ca nalezy placi¢, nawet posiadajac karte
EKUZ. Zasady sa r6zne w zalezno$ci od
danego kraju.

» Jezeli agencja zapewnia dodatkowe pry-
watne ubezpieczenie Kosztéow Leczenia

nalezy przed pojsciem do lekarza zadzwo-
ni¢ na infolinie podana w polisie.

JESLI NIE MASZ KARTY EKUZ ANI DODAT-

KOWEGO UBEZPIECZENIA KL, BEDZIESZ
SAM MUSIAL POKRYC KOSZTY USLUG
MEDYCZNYCH. MOZESZ STARAC SIE

0 ODZYSKANIE PIENIEDZY ZGLASZAJAC

SIE DO PLACOWKI NFZ PO POWROCIE DO
KRAJU. W TYM CELU NALEZY ZACHOWAC
CALA DOKUMENTACJE LECZENIA

I RACHUNKL

Jedli jeste$ za granicg i nie masz karty EKUZ,
a pilnie potrzebujesz pomocy lekarskiej, mo-
zesz prosi¢ o wydanie Certyfikatu Tymczaso-
wo Zastepujacego EKUZ. Jesli jeste$ ubez-
pieczony, certyfikat zostanie przygotowany
w ciggu 3 dni roboczych i wystany faksem.




KOMENTARZE EKSPERTOW

Siostra Anna
Balchan SMI,
Prezes Stowarzysze-
nia PoMOC, ktore
pomaga ofiarom
handlu ludZmi:

W swojej pracy na
co dzien zajmuje
sie kobietami, ktore
byly sprzedawane
do doméw publicz-
nych lub zmuszane do prostytucji, do pracy
niewolniczej, do zebrania. Duzo czasu spedzi-
tam z pokrzywdzonymi, rozmawialam z nimi
i poznawalam ich $wiat od $rodka. To sa cze-
sto osoby zagubione, wrazliwe, bardzo chcace
zaufa¢ drugiej osobie.

Nasza organizacja istnieje, bo jesteSmy po-
trzebni. Niektorzy moga sie pukac w czoto, kie-
dy slysza o handlu ludzmi. Jedli sie z tym nie
zetkneli, to nie maja pojecia o tym zjawisku.
Mamy XXI wiek, ale niewolnictwo nadal funk-
cjonuje. Sa tacy, ktérzy zyja z handlu innymi
ludZzmi i zeruja na ludzkiej tatwowiernosci.

Handel ludZmi to zjawisko, ktorego rzeczy-
wisty rozmiar jest ukryty. Trzeba przyjac,
ze dane, ktérymi dysponujemy, sg niedosza-
cowane, a kobiety, o ktorych wiemy, to zaled-
wie wierzcholek gory lodowe;.

X WYTNIJ I ZABIERZ ZE SOBA

Stefan Schwarz,
ekspert rynku
pracy z Agencji
Zatrudnienia
ATERIMA:

Wyjazd do pracy
w innym kraju to dla
wielu os6b ekstre-
malna sytuacja, do
ktorej zmusza brak
pracy lub niskie za-
robki w kraju. Pamietajmy jednak, ze trzeba
zachowac ostroznos$¢. Aby zadbaé o swoje bez-
pieczenstwo za granica, nalezy przede wszyst-
kim szuka¢ legalnej pracy, ktéra pozwala na
zawarcie umowy z pracodawcg i gwarantuje
ustalone weze$niej warunki zatrudnienia.

Trzeba zrobi¢ wszystko, by zminimalizowac
ryzyko, ze wpadniemy w rece oszustow, w tym
tych szczegblnie niebezpiecznych, jakimi sa
handlarze ludZzmi. Zanim wyjedziemy naucz-
my sie przynajmniej podstaw jezyka kraju,
w ktorym zamierzamy pracowac. Zbierzmy tez
w internecie jak najwiecej informacji o przy-
szlym pracodawcy, zwlaszcza opinii na forach
internetowych. W dalszej kolejnosci zadbajmy
o odpowiednie dokumenty, ubezpieczenie i nu-
mery telefonéw, ktére moga sie nam przydaé
na miejscu. I oczywiscie, przeczytajmy uwaznie
tre$¢ umowy, ktéra podpisujemy.

Stowarzyszenie PoMOC: tel. +48 32 255 38 69; tel. kom. 694 489 187

pomoc@po-moc.pl, www.po-moc.pl, www.stopniewolnictwu.pl

W razie wypadku nalezy powiadomié:

Numer tel.:




ADRESY I NUMERY TELEFONOW POLSKICH ORGANIZACJI

Krajowe Centrum Interwencyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu Ludzmi (KCIK):
tel. 0 22 628 01 20, info@kcik.pl, www.keik.pl

Stowarzyszenie PoMOC:
tel. 32 255 38 69; tel. kom. 694 489 187, www.po-moc.pl, pomoc@po-moc.pl

La Strada — Fundacja przeciwko Handlowi LudZzmi i Niewolnictwu:
tel. +48 22 / 628 99 99, strada@strada.org.pl, www.strada.org.pl

Centralny Zespo6l do Walki z Handlem LudZzmi w Komendzie Gléwnej Policji:
tel. +48 22 601 20 53, 601 48 33, 601 29 12, www.policja.pl

Zarzad Operacyjno-Sledczy Komendy Gléwnej Strazy Granicznej:
tel. 603 411 312, www.strazgraniczna.pl

Fundacja ITAKA — Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych:
linia wsparcia czynna przez cala dobe: tel. 0 801 24 70 70

telefon zaufania: +48 22 654 70 70

itaka@itaka.org.pl, www.itaka.org.pl

Fundacja Dzieci Niczyje:
tel. +48 22 616 16 69, dziecicudzoziemskie@fdn.pl, ofiaryhandlu@fdn.pl, www.fdn.pl

‘W naglych wypadkach: nocny dyzur pracownika Ministerstwa Spraw
Zagranicznych w Warszawie:

tel. +48 22 523 90 00

Pomocy mozesz rowniez szukaé w polskim konsulacie — wykaz konsulatow we wszystkich
krajach: www.msz.gov.pl.

Q. WYTNIJ [ ZABIERZ ZE SOBA

Us}uga Poland Direct (polaczenia telefoniczne na koszt rozmowcy)

Niemcy 0 800 080 1048 Austria 0800 200 294
Francja 0800 990 048 Szwajcaria 0 800 555 057
Grecja 00 800 48 11 Wilochy 800 172 480
Hiszpania 900 990 481 Szwecja 0200 220 048
Holandia 0 800 0228 048 WIk. Brytania 0 800 890 048,

Belgia 0800 10 048 0 800 559 3154



PRZYDATNE LINKI:

www.biznesforum.pl — tutaj mozna sprawdzié, czy podany przez firme numer REGON i NIP sa
prawdziwe

www.kraz.praca.gov.pl — strona Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia, gdzie znajduje sie
wykaz wszystkich certyfikowanych agencji zatrudnienia

www.eures.praca.gov.pl, www.eures.europa.eu, www.bezpiecznapraca.eu — praktycz-
ne informacje zwigzane z praca za granica

www.psz.praca.gov.pl — serwis urzedéw pracy z informacjami na temat rynku pracy w Polsce;
zawiera regulacje prawne, oferty pracy oraz wykaz firm prowadzacych rekrutacje do pracy za grani-

www.nfz.gov.pl — strona Narodowego Funduszu Zdrowia, ktéra zawiera informacje na temat
opieki zdrowotnej w Polsce i Unii Europejskiej

www.po-moc.pl — strona Stowarzyszenia POMOC, na ktérej znajdziesz informacje, jak poméc
sobie lub bliskim, gdy znaleZli sie za granica w sytuacji kryzysowej

www.aterima.pl — strona z ofertami pracy za granica

www.aterima-med.pl — serwis z ofertami pracy i bezplatnymi lekcjami j. niemieckiego dla
opiekunek osob starszych

Wiecej informacji oraz poradnik w wersji elektronicznej znajdziesz na stronie
www.bezpieczny-wyjazd.eu.



Poradnik powstal dzieki wspolpracy Stowarzyszenia POMOC (www.po-moc.pl) oraz partnera
merytorycznego publikacji - Agencji Zatrudnienia ATERIMA (www.aterima.pl), ktérym przy-
Swiecal wspdlny cel edukacyjny.

&PoMOC

STOWARZYSZENIE

Stowarzyszenie PoMOC od lat zajmuje sie wspieraniem os6b, w szczegblnosci kobiet, znaj-

dujacych sie w sytuacji kryzysowej. Wielu podopiecznych Stowarzyszenia to osoby, ktore sta-

ly sie ofiarami handlu ludZzmi badZ wspolczesnego niewolnictwa. Wiele dramatycznych historii,
z ktorymi stykaja sie pracownicy Stowarzyszenia, wydarzylo sie poza granicami kraju.

ATERIMA

WE WISH YOU GOOD WORK

Agencja Zatrudnienia ATERIMA to do$§wiadczony partner w legalnym i bezpiecznym zatrudnieniu

Polakéw poza granicami Polski. Grupa ATERIMA specjalizuje sie w europejskich rynkach pracy.

Eksperci ATERIMA od lat slyszac o procederze nielegalnego zatrudniania oraz wykorzystywaniu

niewiedzy i braku do§wiadczenia osob decydujacych sie na podjecie pracy poza Polska, poczawszy od
2011 r. aktywnie edukuja w zakresie praw 0s6b pracujacych poza krajem.

PATRONI:

Publikacja stanowi uzupeknienie dzialan prewencyjnych wynika-

O, jacych z realizacji Krajowego Planu Dzialan przeciwko Handlowi
afo POLSKIE FORUM HR LudZmi na lata 2011-2012 wdrazanego przez Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych (www.msw.gov.pl).

PATRONI MEDIALNI:

RADIO (og

KRAKOW odpowiedziainy

Matopolska biznes.pl radio el 1026 Fm




